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KODI I ETIKES
QENDRA KOMBETARE E TRANSFUZIONIT TE GJIAKUT (QKTGJ)
Parimet e praktikés etike né veprimtariné transfuzionale

. N& ushtrimin e veprimtarisé s¢ saj, QKTGlJakut angazhohet t& garantojé siguriné, cilésing,

mjaftueshmérin dhe aksesueshmériné e gjakut dhe komponetéve té tij, duke vepruar né
pérputhje me parimet e ligjshmérisé, profesionalizmit. integritetit dhe pérgjeshméris
instituconale.

Institucioni &shté i vetédijshme se sjellja etike pérbén njé vleré dhe kusht thelbésor pér
pérmbushjen e misionit dhe objektivave té tij dhe se parime té tilla si ndershméria,
integriteti moral dhe profesional, transparenca. besueshméria dhe pérgjegjésia pérfagésojné
themelin e t€ gjithé aktiviteteve qé karakterizojné misionin e tij, népérmjet Kodit té Sjelljes
dhe Etik&s, synon t& pércaktojé rregulla té sjelljes, t& cilat pérfshijné zbatimin dhe
respektimin e kétyre parimeve né té gjitha ndérveprimet.

Shérbimi transfuzional ofrohet duke respektuar té drejtat themelore té njeriut, dinjitetin dhe
integritetin e individit, duke siguruar trajtim t& barabarté dhe pa diskriminim pér t& gjithé.
Kodi 1 Etikés i QKTGJ-sé &shté njé pérmbledhje térésore e vlerave dhe parimeve dhe
standarteve t€ sjelljes profesionale q¢ duhet t&é udhéheqin veprimtariné e pérditshme té
punonjésve.

Kodi synon t& sigurojé standarte t& larta profesionalizmi dhe itegriteti, duke parandaluar
¢do veprim ose sjellje q& bie ndesh me legjislacionin né fuqi, interesin publik dhe parimete
e etikés administrative.

Subjektet e kétij kodi jané té detyruar t& respektojné rregullat e sjelljes dhe parimet e
parashikuara gjaté ushtrimit té funksionit t& tyre.

QKTGJakut promovon dhurimin e gjakut si njé akt vullnetar dhe pa shpérblim financiar,
né pérputhje me parimet e solidaritetit dhe interesit publik.

Institucioni garanton komunikim té qgarté, transparent dhe té bazuar né informacion té sakté
me qytetarét, dhuruesit, pacientét dhe publikun, me géllim forcimin e besimit dhe
ndérgjegjésimit shoqéror .

QKTGJakut duhet t& mbrojé konfidencialitetin e informacionit q&é mund té sjellé déme pér
individin ose komunitetin nése béhet publik. Pérjashtimet mund té justifikoen mbi bazat
kur interesi publik mbizotéron mbi até privat.

. Veprimtaria e institucionit zhvillohet mbi bazén e parimeve té barazis¢, pérfshirjes dhe

respektimit t€ diversitetit kulturor, social dhe njerézor.

12. QKTGIJ promovon zhvillimin profesional & vazhdueshém t& punonjésve té saj, me
qéllim rritjen e kapaciteteve profesionale dhe pérmirésimin e cilésisé sé shérbimeve.
QKTGJakut dhe punonjésit e saj nxisin bashképunimin institucional dhe profesional me
partneré kombétaré dhe ndérkombétaré, né funksion té pérmbushjes s& misionit t&
institucionit dhe forcimit t& besimit publik.




KODI I ETIKES
Baza ligjore

Ky Kod hartohet né& zbatim té:

e Ligjin nr. 9739, daté 21.05.2007 “Pér shérbimin e transfuzionit té gjakut né
Republikén e Shqipérisé” i ndryshuar. si dhe aktet nénligjore té nxjerra né zbatim
té tij:

e Né& mbéshtetje t&: Ligjit Nr. 7961, daté 12.7.1995 “Kodi i Punés i Republikés sé
Shqipérisé" i ndryshuar,

e Ligjit Nr.9131, daté 08.09.2003 “Pér Rregullat e Etikés né Administratén Publike"
i ndryshuar,

e Ligjit nr. 9367 daté 07.04.2005 “Pér parandalimin e konfliktit t& interesave né
ushtrimin e profesioneve publike™,

e . Ligjit nr. 9887 daté¢ 10.03.2008 “Pér mbrojtien e té dhénave personale™ i
ndryshuar,

e VKM-s¢ Nr.874.daté¢ 29.9.2021 "Pér miratimin e rregullave pér zbatimin e
parimeve t& Etikés, t€ klasifikimit t& veprimtarive té jashtme dhe vlerén e dhuratave,
q€ mund t&€ pranohen gjaté veprimtarisé sé népunésit té administratés publike",

* (do akt tjetér ligjor dhe nénligjor né fuqi né fushén e shéndetit publik dhe
administratés publike.

KREU 1

DISPOZITA TE PERGIITHSHME
Neni 1
Qéllimi

a) Qellimi i kétij Kodi &shté promovimi i rregullave té sjellies dhe t& etikés
profesionale pér punojésit e QKTGI, gjaté dhe jashté ushtrimit té kompetencave té
tyre funksionale, né pajtueshméri me aktet ligjore dhe nénligjore né Fushén e
Trasfuziologjisé si dhe me rregullat e etikés né Administratén Publike.

b) Rregullat e pércaktuara né kété Kod do t& zbatohen pér té gjithé dhe nga t& gjithé
punonjésit gjaté dhe jashté ushtrimit t& funksionit. Kudo gé do té pérmendet termi
“punonjés”, do t&€ nénkuptohen punonjésit e t& gjitha niveleve té strukturés organike
t€ institucionit.

¢) Rregullat e Kodit vendosin detyrime pér punonjésit, duhet t&¢ angazhohen né
promovimin, njohjen kuptimin e sakté dhe zbatimin korrekt t& rregullave etike.

Neni 2

Misioni
Misioni kryesor i veprimtarisé s&¢ QKTGJ, konsiston né sigurimin e vazhdueshém
dhe t€ gendrueshém té gjakut dhe komponentéve té tij, pér té véné né dispozicion té
pacientéve gjak dhe komponenté té tij té sigurta dhe cilésore, t&¢ mbledhur nga dhurues
vullnetarg té papaguar té gjakut.
Né pérputhje me misionin, objektivat dhe funksionet institucionale t&¢ QKT
veprimtari e ushtruar nga punonjésit duhet t&¢ reflektojé pérkushtim pr




standarte té larta té€ pérgjegjshmérisé dhe respektimin korrekt té akteve ligjore dhe
nénligjore, me qéllim ruajtjen dhe forcimin e besimit tek publiku. Vetém njé
performanc e njé niveli té larté n€ té gjitha drejtimet kontribon né krijimin e besimit
dhe mbéshtetjes publike.

Ky Kod Etike mishéron vlerat etike né lidhje me sjelljen dhe veprimtariné ¢ ¢do
punonjési t&€ QKTGJ né pérmbushjen té veprimtarisé sé tyre.

Kodi nuk pérmbané pérgjime ndaj té gjithave situatave apo dilemave etike qé mund t&é
hasen né praktiké. Ai synon t€ nxisé reagimet e duhura nga ana e punonjésve bazuar né
parimet dhe drejtimet kryesore etike té pérmbledhura né Kod. Ai pérfagéson gjithashu
njé angazhim t€ qarté pér t&¢ pérmbushur detyrat qé lidhen me veprimtariné e QKTGJ
né njé nivel t& larté profesional, né respekt t& misionit qé ka ky institucion.

Neni 3
PARIMET E PERGJITHSHME

Bazuar n€ objektivat dhe misionin e QKTGJ. éshté shumé e réndésishme qé aktiviteti
t¢ ndérmerret né ményré korrekte dhe t&é pérgjegjshme pér té nxitur besimin tek publiku
né pérgjithési.

Punonjésit e QKTGIJ-sé jané t&€ detyruar té respektojné dhe zbatojné kéto parime bazé:
1. Profesionalizmi, njohurité dhe kompetenca né ushtrimin e funksioneve

2. Objektiviteti. paanshméria, barazia dhe drejtésia né vendimmarrje dhe veprimtari
3. Integriteti. pérgjegjshméria dhe korrektésia etike né ushtrimin e detyrés

4. Ruajtja e konfidencialitetit t& informacionit dhe komunikimi etik e transparent me

publikun dhe palét e interesuara

5. Paraqitje personle dhe respektimi i ambjentit t& punés
6. Konflikt i interesit
KREU II
Neni 4

Njohurité dhe Kompetenca
Punonjésit duhet & angazhohen né ményré té vazhdueshme pér rritjen dhe pérditésimin
e njohurive, aft€sive dhe kapaciteteve profesionale, me géllim pérmirésimin e cilésisé
s€¢ shérbimit dhe pé&rmbushjen efektive té misionit institucional né shérbim té&
komunitetit.
Punonjésit jané t€ detyruar t€ ushtrojné funksionet e tyre me profesionalizém, integritet,
ndershméri dhe pérgjegjshméri, né pérputhje me legjislacionin dhe aktet nénligjore né
fuqi. Pérfshirja aktive né veprimtari profesionale dhe trajnuese qé synojné zhvillimin e
métejshém &€ njohurive dhe aftésive profesionale konsiderohet element thelbésor pér
garantimin e standardeve té larta té shérbimit.
Punonjésit i nénshtrohen vlerésimit periodik t& performancés, né pérputhje me
legjislacionin né fuqi. Aftésité, pérvoja dhe kompetencat profesionale té fituara du

detyrave funksionale.




4.  Punonjésit duhet té respektojné dhe zbatojné me korrektési legjislacionin né fuqi. si dhe
politikat, procedurat dhe strategjité institucionale, duke mos penguar né asnjé rast
realizimin e objektivave dhe funksionimin normal t& institucionit.

5. Punonjésit duhet t€ ruajné marrédhénie profesionale dhe etike me eprorét, kolegét dhe
vartésit. né respekt t€ hierarkisé administrative dhe né funksion t&€ bashképunimit
institucional, realizimit t€ objektivave té€ pérbashkéta dhe garantimit té njé mjedisi pune
korrekt e profesional

KREU 111
MIRESJELLJA, VESHJA DHE SIGURIA NE PUNE
Neni 5
Komunikimi dhe Sjellja

1. Punonjésit e QKTGI-sé duhet té respektojné standardet e etikés profesionale, mirésjelljes
dhe korrektésisé né marrédhéniet me dhuruesit e gjakut, qytetarét, kolegét, eprorét dhe
bashké&punétorét institucionalé, duke garantuar njé komunikim profesional dhe etik

1.1 Komunikimi ndérmjet punonjésve t&¢ QKTGJ-sé duhet té karakterizohet nga etika
profesionale, respekti reciprok. bashk&punimi institucional, korrektésia, transparenca dhe
ndershméria.

1.2 Komunikimi verbal dhe joverbal (gjuha e trupit, gjestikulacioni, toni i zérit, ményra e
komunikimit, ményra e véshtrimit, ruajtja e distancés fizike dhe sjelljes profesionale)
duhet t€ jeté korrekt, i qarté dhe pa elemente fyese, diskriminuese apo stigmatizuese, pér
¢farédolloj arsyen apo shkaku, duhet t& jeté korrekt, etik i pérshtatshém. i matur dhe pa
pérdorur gjuhé fyese. diskriminuese apo paragjykuese.

1.3 N¢ ambientet ¢ QKTGJ-sé ndalohet pérdorimi i shprehjeve té papérshtatshme,
komunikimi agresiv apo ¢do formé sjellieje qé cenon etikén profesionale dhe
marrédhéniet institucionale.

1.4 Punonjésit nuk duhet € tolerojné apo té ushtrojné asnjé formé diskriminimi apo
ngacmimi, bazuar n€ gjini, racé, besim fetar, kombési, etni. status social, gjendje
shéndetésore apo ¢do kriter tjetér té¢ mbrojtur me ligj.

1.5 Punonjésit e QKTGI-s¢ né proocesin e komunikimit dhe vendim-marrjes duhet té
respektojné né parim hierarkin instituconale.

1.6 Pérdorimi i telefonit celular pér qéllime personale lejohet vetém nése nuk pengon
kryerjen e detyrave funksionale. Pérdorimi i tij gjaté takimeve dhe mbledhjeve t& punés
€shté i ndaluar, pérveg rasteve té justifikuara.

Neni 6
Veshja dhe Paragqitja e Jashtme

a) Punonjésit e QKTGIJ-sé duhet té mbajné njé paraqitje té rregullt, profesionale dhe
dinjitoze né pérputhje me funksionin publik, etikén institucionale dhe standardet e
siguris€ né pung, si dhe duhet t&¢ pérmbushé standartet e profesionalizmit dhe
modestis€. Veshja duhet t€ jeté serioze, e pérshtatshme me ambientin e punes dhe
t€ kontribuojé€ né ruajtjen e imazhit, besueshmérisé dhe integritetit té i




duke shmangur késhtu krijimin e pérshtypjes s€ pahishijshme dhe démtimin e
imazhit t& Istitucionit.

b) Cdo punonjés i QKTGJ-sé duhet té respektojé standardet e higjienés personale dhe
profesionale, duke garantuar pastértin€é, kujdesin personal dhe paragitjen e
pérshtatshme gjaté ushtrimit té detyrés funksionale.

¢) Néambientet e QKTGJ-sé& nuk lejohen veshje apo paragitje qé bien ndesh me etikén
profesionale dhe seriozitetin institucional, pérfshiré veshjet tepér ekstravagante, té
papérshtatshme ose qé cenojné standardet e profesionalizmit.

Respektimi i rregullave t€ higjienés dhe sigurisé né puné éshté detyrim i ¢do punonjési.

Neni 7
Ndalimi i Konsumimit t& Alkoolit, Duhanit dhe Substancave té Ndaluara

a) N€ ambientet e QKTGJ-sé ndalohet konsumimi. posedimi apo paraqgitja nén efektin
e pijeve alkoolike, substancave narkotike apo ¢do substance tjetér qé cenon aftésiné pér
kryerjen e detyrés dhe siguriné né puné.
b) Ndalohet pirja e duhanit né ambientet e brendshme té institucionit, laboratoréve,
ambienteve t€ ruajtjes s€ gjakut dhe pérbérésve té tij, si dhe né ¢do hapésiré tjetér t&
pércaktuar nga legjislacioni né fuqi dhe aktet e brendshme t& QK TGJ-sé&.
¢) Cdo shkelje e dispozitave t& kétij neni pérbén shkelje disiplinore dhe trajtohet né
pérputhje me legjislacionin né fuqi.
KREU III
KONFLIKTET E INTERESAVE
Neni 8
Shmangia e Konfliktit t& Interesit

Punonjésit e gktgj duhet t&€ njohin dhe t& zbatojné me korrektési detyrimet e kuadrit
ligjor g€ lidhen me parandalimin e konfliktit t& interesit né ushtrimin e detyrave té tyre.
Ata duhet t&€ garantojné mbrojtjen e iteresit publik n& t& gjithé aktivitetin e tyre, duke
shmangur ¢do sjellje q¢ mund t& kompromentojé itegritetin dhe besueshmérin e
publikut, pér t&¢ shmangur konfliktin e interesit dhe rrezikun e pérdorimit té gabuar t&
informacionit, éshté e nevojshme qé& punonjésit & késhillohen me drejtuesit.

a) Punonjésit e QKTGJ-sé duhet t& ushtrojné funksionet e tyre me paanshméri,
integritet dhe profesionalizém, duke shmangur ¢do situaté qé krijon ose ku interesat
private bien ndesh me detyrén publike.

- Punonjésit nuk duhet t€ pérdorin pozicionin, informacionin apo autoritetin e tyre pér
pérfitime personale apo né favor té paléve té treta. Cdo konflikt interesi duhet t&
deklarohet menjéheré, né pérputhje me legjislacionin né fugi dhe rregulloret e
brendshme té€ institucionit.

- Shmangia, deklarimi dhe trajtimi i konfliktit t& interesit béhen né pérputhy

dhe aktet e brendshme t& QKTGJ-sé.




b) Punonjésit e QKTGJ kané té drejté t&€ marrin pjesé né organizata profesionale,
veprimtari sindikale. akademike, trajnuese apo shkencore, pér aq kohé sa kéto
veprimtari nuk cenojné paanshméring, etikén institucionale dhe realizimin korrekt té
detyrave funksionale.

Pjesémarrja né¢ kéto veprimtari nuk duhet t€ ndikojé né performancén né puné, né
reputacionin e institucionit apo né respektimin e rregullave té konfidencialitetit dhe
etikés profesionale.

Punonjésit e QKTGIJ kané detyrim té pérmbushin ¢do kérkes tjetér sipas parashikimeve
pérkatése t€ Ligjit Nr. 9367 daté¢ 07.04.2005. “Pér parandalimin e konfliktit té
interesave né ushtrimin e funkdioneve publike” i ndryshuar.

KREU IV
KONFIDENCIALITETI, MARREDHENIET ME MEDIAN DHE E DREJTA E
AUTORIT
Neni 9
Konfidencialiteti dhe Mbrojtja e té Dhénave

a) Punonjésit e Qendrés Kombétare t&¢ Transfuzionit té¢ Gjakut (QKTGJ) jané t&
detyruar t€ ruajné konfidencialitetin e informacionit dhe dokumentacionit zyrtar qé
administrojné gjaté ushtrimit t€ funksioneve té tyre, por pa cenuar zbatimin e
detyrimeve g€ rrjedhin nga Ligjinr.119/2014 * pér té drejtén e informiomit™i
ndryshuar me ligjin nr. 78/2023 daté 21.09.2023

b) Punonjésit e QKTGJ-s¢ duhet t&é garantojné ruajtjen. administrimin dhe

konfidencialitetin e té dhénave personale bazuar mbi LIGJ Nr. 124/2024 * pér

mbrojtjen e té¢ dhénave personale.

¢) Ndalohet pérdorimi, shpérndarja apo publikimi i informacionit konfidencial pér

interesa personale, pérfitime t& paligjshme ose pér qéllime gé cenojné interesin publik,

reputacionin dhe veprimtariné e QK TGJ-sé.

d) Detyrimi pér ruajtien e konfidencialitetit vazhdon edhe pas pérfundimit té

marrédhénieve t€ punés me QKTGI, né pérputhje me legjislacionin né fuqi.

Punojésit € QKTGJ pas largimit nga detyra nuk duhet ta pérdorin informacionin

konfidencial t&¢ marra gjaté kryerjes sé detyrés pér interesa personal.

¢) Publikimi i t€ dhénave lejohet vetém kur kérkohet nga ligji ose né formé té agreguar,

pa cenuar identitetin e individéve.

Neni 10
Marrédhéniet me Median dhe Publikimet Publike

a) Punonjésit e QKTGJ-sé duhet t& mbajné njé qéndrim etik. profesional dhe

institucional n¢ komunikimet publike, duke shmangur ¢do deklaraté, publikim apo

veprim q&€ mund t€ démtojé imazhin, besueshméring dhe integritetin e institucionit.

b) Cdo komunikim zyrtar me median, rrjetet sociale apo publikun mbi veprimtaripé

aktet e brendshme t€ institucionit, duke garantuar transparencé, saktési
publik.




¢) Punonjésit e QKTGJ-s€ mund té kontribuojné né publikime shkencore, edukative ose
informuese né fushén e transfuzionit € gjakut, sigurisé sé gjakut, duke respektuar etikén
profesionale., konfidencialitetin dhe interesin institucional.
d) Ndalohet publikimi ose shpérndarja e informacioneve té brendshme, dokumenteve
institucionale apo té€ dhénave sensitive pa miratimin paraprak té strukturave pérgjegjése
t& QKTGIJ-sé.
KREU V
DHURATAT, FAVORET DHE PERFITIMET E TJERA
Neni 11
a) Punonjésit ¢ QKTGJ-sé nuk duhet t& kérkojné, té pranojné apo té pérfitojné,
drejtpérdrejt ose térthorazi, pér vete, familjarét, t€ aférmit apo persona té treté,
dhurata, favore, pritje, shérbime, premtime apo ¢do pérfitim tjetér, kur kéto lidhen
me detyrén, funksionin ose pozicionin e tyre zyrtar.

b) Ndalohet pranimi i ¢do dhurate apo favori q¢ mund t& ndikojé, ose t& krijojé
pérshtypjen se ndikon, né paanshméring, objektivitetin, integritetin, shpérblim pér
vendimmarrje dhe ményrén e kryerjes sé detyrés nga punonjési i QK TGJ-sé.

¢) Punonjésit e QKTGI-sé nuk duhet t& kérkojné, té japin apo té ndérmjetésojné
dhurata pér punonjés t& tjeré, eproré, vartés apo persona té lidhur me ta, pér shkak
t€ marrédhénieve zyrtare, hierarkike apo funksionale.

d) Mund t& pranohen vetém dhurata simbolike me karakter protokollar protokollar ose
institucional, t€ dhéna né kuadér t&¢ marrédhénieve institucionale, bashképunimeve
me organizata kombétare apo ndérkombétare, aktiviteteve shkencore, trajnuese ose
promovuese. me kusht g€ ato t&¢ mos cenojné objektivitetin, paanshmériné dhe
imazhin e QKTGJ-sé.

e) Dhuratat e lejueshme, me vleré simbolike, mund t& mbahen nga punonjési vetém
kur nuk tejkalojné kufirin e pércaktuar nga legjislacioni né fuqi dhe nuk krijojné
konflikt interesi.

f) NE asnjé rast nuk lejohet pranimi i dhuratave né para, shpérblimeve monetare,
favoreve ekonomike apo ¢do pérfitimi tjetér qé lidhet me ushtrimin e detyrés,
veganérisht nga subjekte q¢ kané marrédhénie kontraktore, procedura prokurimi.
autorizime, kérkesa apo interesa té drejtpérdrejta me QK TGJ-né.

KREU VI
KOHA E PUNES DHE MASAT DISIPLINORE
Neni 12
Koha e Punés
a) Punonjésit e QKTGJ-s¢ respektojné orarin zyrtar té¢ punés dhe
pércaktuara né kontratén individuale dhe rregulloret e brendshme. me
rasteve kur pér arsye objektive autorizohet ndryshe nga titullari i mstltuc'




b) Koha e punés pérdoret né ményré efektive dhe vetém pér realizimin e detyrave
zyrtare. Kjo kohé nuk pérdoret pér géllime té tjera éshté i autorizuar zyrtarisht né
pérputhje me legjislacionin né fuqi.

¢) Pjesémarrja né€ aktivitete jashté institucionit (trajnime, konferenca, takime) realizohet
me miratim paraprak dhe sipas procedurave zyrtare.

Neni 13
Masat Disiplinore
a) Punonjésit e QKTGI-sé gé shkelin parime e etikés té pércaktuara né kété kod etike.
kur veprimet e tyre nuk pérbéjné vepér penale, ndéshkohen me masat disiplinore
sipas procedurés sé pércaktuar me legjislacionin pér statusin e nénpunésit civil.
b) Punonjésit e QKTGI-sé qé thyejne disipinén né puné ndéshkohen me kéto masa
sipas Kodit té¢ Punés:
- Terhegje Vemendje
- Vérejtje me Shkrim
- Verejtje me paralajmérim pér pushim nga puna
- Zbritje ne detyre ne nje cikel me te ulet per nje perjudhe deri ne nje vit.
- Pushim nga puna dhe zgjithje e kontrates
¢) Cdo shkelje ose thyrje t& disiplinés né puné kuptojmé largimin pa leje pér puné
personale gjaté orarit t&€ punés, ose krijon dém ekonomik si rezultat i mungesave né
puné.
Neni 14
Zbatimi
a) Pér zbatimin efektiv t€ kétij Kodi Etike, QK TGJ merr té gjitha masat e nevojshme
pér njohjen, publikimin dhe zbatimin e tij, pérfshiré publikimin né fagen zyrtare t&
institucionit dhe shpérndarjen tek ¢do punoniés.
b) QKTGIJ garanton ngritjen e mekanizmave té brendshém pér monitorimin,
vlerésimin dhe raportimin e zbatimit té kétij Kodi.
¢) Cdo shkelje e dispozitave t& kétij Kodi trajtohet né pérputhje me legjislacionin
né fugi, duke respektuar parimet e proporcionalitetit, transparencés dhe té drejtés
pér njé€ proges t€ rregullt disiplinor.
Neni 15
Hyrja né Fuqi
a) Ky Kod Etike hyn né fuqi né pérputhje me rregulloren e brendshme qé mund t&
ndryshojé né té ardhmen, sipas nevojave dhe iteresave t& shprehura nga palét e
iteresuara dhe me miratimit nga drejtori i QKTGJ-sé dhe zbatohet pér t&é gjithé
punonjésit e kétij Institucioni.




